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Propietario de casa -- Vistazo general del proceso de permisos  
 
Introducción  
 
Estas páginas contienen información para ayudarle al propietario de casa a entender aspectos clave del proceso de permisos de 
San José con respecto a proyectos de remodelación y adición a una casa de familia individual. El propósito de estas páginas es 
ayudarle a identificar cuestiones críticas de construcción y zonificación, entender algunos de los problemas comunes, y tomar 
opciones informadas para evitar errores costosos antes de empezar su proyecto.  
 
¿Qué necesito saber antes de empezar mi remodelación o adición a mi casa?  
¿Cómo solicito mi permiso?  
¿Cómo reviso el estado de mi proyecto?  
¿Qué permisos voy a necesitar y cuánto van a costar?  
¿Quién repasa mi proyecto?  
 
¿Que necesito saber antes de empezar la remodelación o adición a mi casa?  
 
La Ciudad de San José repasa todos los proyectos de construcción para asegurarse que cumplan con el uso del terreno y los 
códigos de seguridad de construcción. Antes de empezar su proyecto, usted debería investigar la siguiente información.  
 
Conozca su zonificación  
 
La designación de zonificación fija límites del tipo, tamaño y ubicación de la(s) estructura(s) en su propiedad. Puede haber 
restricciones adicionales si su propiedad está cubierta por una zonificación no convencional tal como una Zonificación de 
Desarrollo Planificado. Usted puede determinar la zonificación de su propiedad en línea en www.sjpermits.org. Si tiene alguna 
pregunta con respecto a las restricciones de zonificación para su propiedad, por favor comuníquese con Servicios de Desarrollo 
al (408) 535-3555  
 
Conozca las restricciones de su propiedad  
  
Si su propiedad tiene una designación histórica, está en una área geográfica peligrosa, o un área de zona de inundaciones, 
pueden aplicar restricciones adicionales. Usted puede determinar la información de su propiedad en línea en 
www.sjpermits.org. Si tiene alguna pregunta con respecto a la información de la propiedad de su dirección, por favor 
comuníquese con Servicios de Desarrollo al (408) 535-3555  
.  
Conozca el historial de permisos para su propiedad  
 
Debería usted investigar qué permisos fueron aprobados por la Ciudad para su propiedad. Si un propietario anterior hizo trabajo 
sustancial sin permiso que no satisface los códigos de uso del terreno o construcción, a usted se le podría requerir encargarse 
del trabajo en su nuevo proyecto de construcción si el trabajo no autorizado presenta una cuestión grave de seguridad o de la 
comunidad. Usted puede investigar el historial de permisos en línea en www.sjpermits.org. Si usted procura activamente 
corregir cualquier cuestión pendiente del código, no se le darán sanciones financieras a su proyecto. Si tiene preguntas con 
respecto al historial de esos permisos, por favor comuníquese con Servicios de Desarrollo al (408) 535-3555.  
 
Conozca las restricciones de su asociación de propietarios de casas  
  
Si su propiedad está asociada con una asociación de propietarios de casas, puede haber restricciones que su asociación tiene 
con respecto a la adición o alteración de construcción que se permite. La Ciudad de San José no repasa proyectos para 
cumplimiento con su asociación. Sin embargo, su asociación puede requerir que usted remedie el trabajo que no cumple con 
sus requisitos  
 
Conozca a su contratista  
 
Su proyecto procederá más rápido y con menos problemas si usted contrata a un contratista con licencia para que complete su 
trabajo. La Junta de Licencias del Estado de California (CSLB) tiene las siguientes sugerencias con respecto a contratar a un 
contratista.  
 

• Contrate solamente contratistas con licencia  
 
• Verifique el propietario de la licencia, el nombre del negocio y la dirección y pida una identificación con foto  
 

 
• Verifique la licencia del contratista revisando con C SLB en www.cslb.ca.gov  
 
• Obtenga tres licitaciones y revise las referencias  

 
• Obtenga un contrato por escrito 
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• No pague más del 10% de enganche o $1,000, lo que sea menos  

 
• No haga pagos anticipados al trabajo  

 
• No pague con efectivo  

 
Conozca el alcance de trabajo de su proyecto  
  
Se le va a pedir que proporcione una descripción del alcance del trabajo propuesto. Ejemplos de esto pueden incluir la adición 
de un cuarto, remodelar una cocina o baño, o cambiar las ventanas (cambio de ventanas). Usted va a necesitar describir todo el 
trabajo de plomería, mecánica, electricidad que va a hacer. Una descripción de los tipos básicos de proyectos se indica abajo.  
 
 Cambios  
 
 Los cambios involucran la remodelación del interior o exterior de una residencia existente para familia individual. Los 

cambios para casa de familia individual también incluyen el cambiar de tanque séptico a alcantarillado y albercas 
nuevas. Los cambios NO resultan en aumento de edificio. Los permisos de Planificación se pueden requerir para 
cambios exteriores de residencias en Distritos de Desarrollo Planificado (PD) o Desarrollos de Grupo, como también 
para residencias listadas en el Inventario de Recursos Históricos.  

 
 Adiciones  
 
 Las adiciones constituyen cambios a una residencia existente para familia individual que agrega espacio de vivienda a 

la casa y aumenta el área de superficie de piso o "huella" del edificio. Las adiciones incluyen aumento del espacio de 
vivienda que cambian las características de afuera del edificio pero no el área de superficie de piso en sí, tales como 
adiciones de buhardilla y segundo piso. Esto también podría aplicarse a un permiso para convertir un ático o sótano 
de una morada de familia existente de familia individual a espacio para vivienda. Esto no se aplica a proyectos que 
resultarán en una unidad de morada adicional. Los permisos de Planificación típicamente se requieren para adiciones 
exteriores a residencias en Distritos de Desarrollo Planificado (PD) o Desarrollos de Grupo, al igual que residencias 
listadas en el Inventario de Recursos Históricos.  

 
 Estructuras accesorias  
 
 Se requiere un permiso para construir garajes y cobertizos de almacenamiento separados, plataformas, enrejados y 

cubiertas de patios. También se pueden requerir permisos de Planificación para estas estructuras, si su tamaño o 
cobertura excede lo que permite el Código. de Zonificación, y si están ubicados en un Distrito de Planificación de 
Desarrollo Planificado o un Desarrollo de Grupo, o para demolición de estructuras accesorias listadas en el Inventario 
de Recursos Históricos. Comuníquese con Planificación para información y más detalles.  

  
 Permisos separados para electricidad, mecánica, y plomería  
 
 Permisos para instalar, reparar, o reponer elementos permanentes de plomería o tubería, elementos permanentes 

eléctricos o alambrado, instalar o reparar la línea del alcantarillado, y llevar a cabo trabajo mecánico tal como 
instalaciones de sistemas de calefacción, enfriamiento, o ventilación o reparaciones para una casa de familia individual 
se llaman "Permisos secundarios del ramo" o "Permisos del ramo."  

 
 Mejoras del sitio - Entradas de autos, jardinería y cortar árboles  
 
 Antes de empezar a trabajar en el sitio, consulte al personal de Servicios de Desarrollo (Construcción, Planificación y 

Obras Públicas) para verificar si es que las actividades requieren un permiso o no y si otros requisitos o restricciones 
aplican. Los reglamentos de Zonificación, control de erosión, y requisitos de detención de aguas de tormenta en el 
sitio por lo general afectan los cambios a un sitio.  

 
Una mejora o cambio a un sitio puede incluir: 
 

• Cambios a la jardinería, paredes de sonido, cercos/rejas de perímetro 
 
• Cambios a la topografía, cambio de nivelación, y/o una adición a las paredes de retención  

 
• Poner o quitar pavimentación u otra superficie dura  

 
• El uso del sitio para actividades de trabajo o almacenamiento a cielo raso 

 
• Alteración del terreno  

 
 Inventario de Recursos Históricos  
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 El inventario es la lista completa de recursos históricos de la Ciudad y es una guía de referencia que se usa para los 

permisos de Planificación y desarrollo del uso del terreno. El listado de una propiedad en el Inventario de Recursos 
Históricos incluye Estructuras de Mérito, Estructuras Identificadas, y Áreas de Conservación, las cuales requieren 
permisos de casa para familia individual; y Lugares Sobresalientes de la Ciudad y Distritos Históricos Sobresalientes 
de la Ciudad, los cuales requieren Permisos de Conservación Histórica.  

 
 Permisos para casas de familia individual  
 
 Se requiere un permiso para casa de familia individual si una adición propuesta a la casa causaría que excediera 30 

pies o dos pisos de altura, si la proporción del área de superficie de piso (F.A.R.) (vea "¿Qué es F.A.R.? ") de la casa 
excede.45, o si la casa o el sitio está listado en el Inventario de Recursos Históricos de la Ciudad, pero no es un Punto 
Sobresaliente de la Ciudad, o no está ubicado en un Distrito Histórico. El trabajo hecho en una propiedad listada en el 
Inventario de Recursos Históricos, pero que no está listada como un Punto Sobresaliente de la Ciudad o no está 
ubicada en un Distrito de Punto Sobresaliente de la Ciudad, para cambios exteriores que requieren permisos de 
construcción, requerirán un permiso de casa para familia individual. Las pautas de diseño de "Su casa vieja: Guía para 
conservar las casas de San José" describen cómo mantener el carácter de casas individuales al igual que las 
comunidades. Las alteraciones o cambios exteriores que sigan las pautas de "Su casa vieja" pueden calificar para una 
cuota reducida, Permiso para casas para familia individual histórica Categoría 1. Los proyectos limitados al 
mantenimiento de casas históricas que sigan las pautas de "Su casa vieja" típicamente no requerirían un Permiso de 
casa para familia individual. Se puede encontrar más información sobre este tema en 
http://www.sanjoseca.gov/planning/dev review/sfho.asp.  

 
 Permisos de conservación histórica 
 
 El listado de una propiedad en el Inventario incluye distritos de Lugares Sobresalientes o históricos de la Ciudad, i.e., 

los cuales requieren un permiso o ajuste para trabajo interior de Conservación Histórica (HP). También el listado de la 
propiedad en el Inventario que no es un Punto Sobresaliente de la Ciudad requiere un permiso para casa para familia 
individual para adiciones y/o cambios exteriores.  

 
 El trabajo hecho en una propiedad listada en el Inventario de Recursos Históricos como un Punto Sobresaliente de la 

Ciudad ubicada en un Distrito de Puntos Sobresalientes de la Ciudad para cambios exteriores a un edificio o sitio 
requerirá un Permiso o Ajuste de Permiso de Conservación Histórica. Las pautas de diseño de "Su casa vieja: Guía 
para la conservación de casas de San José" describe cómo rehabilitar el exterior de Puntos Sobresalientes y Distritos 
Históricos de la Ciudad de San José de una manera sensitiva y bien pensada para mantener el carácter de casas 
individuales al igual que el de las comunidades. El mantenimiento de casas que son Puntos Sobresalientes de la 
Ciudad y Distritos Históricos que sigan las pautas de "Su casa vieja" típicamente no requerirían un Permiso de 
Conservación Histórica.  

 
 Permiso simples (De mostrador) 
 
 Los proyectos que no requieren un plano de construcción se pueden hacer por la Internet en www.sjpermits.org. Se 

puede encontrar una lista de permisos simples en www.sjpermits.org/permits/permitshelp/permitsavailable.asp. 
Los permisos simples pueden requerir un repaso de permiso de Planificación para cambios exteriores de un edificio 
i.e., cubierta de vinilo, reemplazo de ventanas, barras de seguridad, tragaluces, etc. Si la propiedad para la cual se 
está solicitando un permiso simple está listada en el Inventario de la Ciudad, se le referirá a usted al Centro de 
Servicios de Desarrollo y al personal de Planificación, para repasar la propuesta y para discutir la propuesta y 
cualquier repaso/permiso que se necesite de Planificación. También puede usted obtener estos permisos en el Centro 
de Servicios de Desarrollo. Aunque no se requiere, se recomienda que concierte una cita para evitar esperar para que 
se le atienda.  

 
Sepa qué permisos necesita  
 
Antes de hacer que un contratista prepare los planos, usted debería saber que permisos se van a requerir para el trabajo 
involucrado. Una vez que usted sepa su zonificación, información de la propiedad, y alcance del trabajo, debería comunicarse 
con Servicios de Desarrollo al (408) 535-3555 para determinar cuáles permisos va necesitar y para programar una cita para el 
servicio apropiado. Se la va a requerir proporcionar una tarjeta de crédito como depósito. No se harán cargos a su tarjeta de 
crédito a menos que usted no comparezca a la cita sin notificación previa.  
 
¿Cómo solicitó mi permiso?  
 
Presentación de solicitud/Revisión de suficiencia  
 
Una vez que usted haya determinado qué tipo de permiso necesita y haya concertado su cita, usted y/o su contratista traerán 
los planos de construcción apropiadamente completos a la Ciudad para su cita. Las instrucciones en cuanto a lo que constituye 
un paquete de presentación de planos apropiadamente completado se proporcionan en 
http://www.sanjoseca.gov/building/Plan.asp.  
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En el centro de Servicios de Desarrollo, usted se reunirá con un miembro del personal de Servicios de Desarrollo para repasar 
la suficiencia de los requisitos de Planificación de información esencial de estructura, incendios, seguridad y vida, y 
conservación de energía.  
 
Después de reunirse con el personal de Servicios de Desarrollo, si los materiales de solicitud están completos, usted puede 
pagar las cuotas de repaso y entregar sus planos para un repaso completo. Si su solicitud está incompleta, se le dirá lo que falta 
y tendrá usted que regresar otra vez para presentar su solicitud.  
  
Las solicitudes no se procesarán ni se programarán para ningún repaso hasta que las cuotas de revisión requeridas de los 
planos se hayan pagado por completo.  
 
Proceso de repaso de planos  
 
Después que se complete la cita de información y que usted pague las cuotas de información, su proyecto estará "Bajo 
Repaso." Los inspectores de planos de Servicios de Desarrollo que representan las disciplinas de Seguridad de Vida y 
Estructura, Planificación, y Obras Públicas participarán en un repaso de sus planos en conjunto.  
 
El personal de Servicios de Desarrollo enviará sus planos a todos los inspectores que necesitan aprobar su solicitud. Cuando 
todos los repasos obligatorios estén completos y aprobados, Servicios de Desarrollo preparará su paquete de permiso y le 
notificará cómo pagar, y recoger sus permisos.  
 
Varias divisiones repasarán su solicitud para ver si sus planos cumplen con los requisitos del código actual. Si hay una 
deficiencia en sus planos, o un inspector necesita información adicional acerca de su proyecto, le enviarán lo que se llaman 
"comentarios de la revisión del plano."  
 
Si un miembro del personal de Servicios de Desarrollo de cualquier departamento le envía a usted comentarios de revisión de 
planos, la Ciudad no toma más acción sobre ese repaso hasta que usted responda a los comentarios de revisión de los planos, 
y que se reciban las correcciones.  
 
Cuando se hayan hecho las correcciones, el personal de Servicios de Desarrollo le notificará que sus permisos están listos para 
que los recoja, y le dirá la cantidad de las cuotas de la emisión final. El Cajero está ubicado en el primer piso del Centro de 
Servicios de Desarrollo. Puede pagar por sus cuotas de permiso con efectivo, cheque, VISA, o MasterCard. Nota: Ya sea el 
dueño de la propiedad o un contratista puede completar y firmar la solicitud del permiso a nombre del dueño de la propiedad.  
 
Proceso de inspección  
 
Cuando usted recoja sus permisos en el Centro de Servicios de Desarrollo, se le va a dar una tarjeta color manila de inspección. 
La tarjeta color manila de inspección se debe fijar en el sitio de construcción y se usa para registrar todas las inspecciones.  
  
La tarjeta color manila lista todas las inspecciones que posiblemente usted va a necesitar durante su proyecto nuevo de 
construcción casera, y cuál trabajo se necesita hacer primero. Dependiendo de las necesidades individuales de su proyecto, sus 
inspecciones pueden variar un poco de la lista en la tarjeta color manila. Las categorías principales de inspecciones incluyen:  
 

• Cimientos (Base)  
 
• Plomería y Marco bajo la plancha/piso  

 
• Inspecciones de electricidad, plomería, mecánica y/o marcos iniciales  

 
• Aislador  

 
• Prueba de gas 

 
• Inspecciones finales de electricidad, plomería, mecánica y/o construcción  

 
Cuando se aprueban todas las inspecciones requeridas, su proyecto se considera "finalizado" o completo. Su tarjeta de 
inspección color manila firmada es su certificado de ocupación.  
 
El número a llamar para solicitar una inspección es (408) 535-3555. También puede programar inspecciones en línea en 
www.sjpermits.org o automáticamente por medio de teléfono de tono. Las inspecciones se pueden programar usando los 
servicios automáticos durante horas no hábiles. Por favor comuníquese con un representante de servicio al cliente al número 
arriba para detalles.  
 



Home Owner Permit Process Overview - Spanish 

  5 

¿Cómo reviso el estado de mi proyecto?  
 
Usted puede revisar el estado de su proyecto por la Internet en www.sjpermits.org. Puede buscar permisos por dirección o por 
número de permiso. Una vez que ha encontrado el permiso específico, haga clic en ese número de permiso y desplácese hasta 
el fondo de la página donde encontrará la información de "proceso de permiso".  
 
¿Qué permisos voy a necesitar y cuánto van a costar?  
 
El Centro de Servicios de Desarrollo de la Ciudad de San José funciona con fondos de las cuotas que se cobran de todos los 
proyectos de construcción para cubrir el costo de proporcionar el servicio de aprobación de desarrollo y construcción. La ley 
estatal y municipal ordena que el personal proporcione los servicios para asegurar que los proyectos se construyan de acuerdo 
a los reglamentos de uso del terreno, seguridad y salubridad de construcción.  
 
El tipo y el número de permisos que usted necesite dependerá del alcance de su proyecto.  
 
Las cuotas e impuestos de permisos pueden incluir:  
 
 Cuotas de aprobación de Planificación de uso del terreno – Si el proyecto propuesto no cumple con el uso o zona 

existente, se requerirá la aprobación de la División de Planificación y se cobrarán las cuotas asociadas.  
 
 Cuotas de revisión de repaso de planos -- Cada división que repasa sus planos para ver si cumplen con el Código de 

Zonificación de desarrollo, seguridad de la vida y reglamentos estructurales cobra cuotas para este repaso. Estas 
cuotas son comunes para todos los proyectos de construcción y se deben pagar cuando presente sus planos a la 
Ciudad.  

 
 Cuotas para permiso de construcción -- Estas cuotas proporcionan los fondos para las inspecciones que la Ciudad va 

a hacer mientras que su proyecto esté bajo construcción. Dependiendo de los tipos de permisos que se requieran para 
su proyecto, las cuotas pueden incluir las de zonificación, estructura, plomería, electricidad, mecánica, seguridad 
contra incendios, control de erosión.  

 
 Otras cuotas -- Pueden ser aplicables cuotas adicionales para asignaron de domicilio del sitio, 
 retención de registros, cuota escolar, inspección de energía, y proceso del permiso. Estas dependerán de su proyecto 
 específico.  
 
 Impuestos de consumo de construcción -- Se cobran estos impuestos de construcción en la ocasión de la emisión del 

permiso para construcción. Estos impuestos proporcionan los fondos para el mantenimiento y mejora de la 
infraestructura de tránsito. Básicamente estos se basan en un porcentaje de la evaluación calculada de la 
construcción del proyecto. El trabajo en Lugares Sobresalientes de la Ciudad aprobado de acuerdo al proceso del 
Permiso de Conservación Histórica está exento de impuestos CRMP.  

 
 Programa de demolición de construcción y de Depósito de Diversificación (CDDD) – CDDD es un programa de 

incentivo de San José para fomentar la recuperación de escombros de construcción y demolición. La Ciudad de San 
José cobrará un depósito y lo reembolsará completamente si se retiran los escombros de la construcción de 
demolición y no se entierran en un relleno sanitario.  

 
¿Quién repasa mi proyecto?  
 
El Centro de Servicios de Desarrollo de la Ciudad está ubicado en los primeros tres pasillos de la Torre del Ayuntamiento 
ubicada en el 200 E. Santa Clara Street. Todo personal requerido para repasar su proyecto está localizado en esta estructura. 
Según el alcance de su proyecto, se podría requerir que los siguientes grupos de trabajo repasen su proyecto.  
 
Planificación  
  
Cita de presentación de los planos del repaso del sitio de casa para familia individual. Este repaso incluye revisión de 
cumplimiento de la zonificación del proyecto propuesto, para recesos, altura, y otros reglamentos de desarrollo.  
 
Obras públicas  
 
El personal de Obras Públicas repasa los proyectos para asegurarse del pago de las cuotas de alcantarillado y de la necesidad 
de cualquier permiso de Obras Públicas. Los permisos más comunes que se emiten para estos tipos de proyecto incluyen: 
Permisos de nivelación, permisos para nuevas entradas de autos y permisos para alcantarillado sanitario lateral.  
 
Si la propiedad está ubicada en una Zona de peligro de inundación o una Zona de peligro geográfico/Zona de desliz sísmico, se 
necesitarán aprobaciones adicionales de repaso antes de que se pueda emitir un permiso de construcción. Estos repasos 
técnicos pueden requerir la presentación de información adicional, así es que se le recomienda enfáticamente al solicitante que 
hable con el personal de Obras Públicas lo más antes posible durante el proceso.  
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Construcción  
 
La División de Construcción es responsable de repasar y de revisar los edificios del sector privado para su cumplimiento con las 
disposiciones de fuego y seguridad de vidas de los códigos estatales y locales adoptados. La División de Construcción ofrece 
varios tipos de servicios de repaso de planos.  
 
El Repaso Regular de Planos es para proyectos que requieren bastante repaso. El tiempo del primer ciclo de repaso varía de 
1.5 semanas a 2.5 semanas según el tipo de proyecto y su alcance de trabajo.  
 
Hay disponible un Repaso Expedito de Planos para Proyectos Pequeños (Exprés) para una morada para familia individual con 
una adición de un piso que no sea más de 500 pies cuadrados con armazón convencional o estructuralmente diseñada por un 
ingeniero o arquitecto. El repaso se lleva a cabo dentro de una cita de una hora.  
 
El Repaso Expedito de Planos para Proyectos Grandes (Intermedio) es para proyectos que no califican para el Repaso Expedito 
de Planos para Proyectos Pequeños y son de suficiente calidad y suficiencia para calificar. Esta opción depende de la 
disponibilidad de personal para satisfacer el tiempo de revisión del primer ciclo de cinco (días hábiles). El repaso está disponible 
para adiciones de uno o dos pisos hasta de 80 pies cuadrados con armazón convencional o diseñada estructuralmente por un 
ingeniero o arquitecto.  
 
Aprobaciones de otras agencias  
 
Además de la Ciudad de San José, se puede requerir que otras organizaciones repasen su proyecto según el alcance y 
ubicación de su proyecto. Se pueden requerir aprobaciones de las siguientes agencias.  
 

• Distrito escolar -- Prueba del pago de la cuota de impacto escolar si la adición es 500 pies cuadrados o más.  
 
• Control de la Calidad del Aire en el área de la Bahía -- Para demolición completa o demolición estructural parcial.  

 
• OSHA estatal -- Para proyectos con más de 5 pies de excavación.  

 
Cuando usted presente su solicitud a la Ciudad se notificará si se requieren estas aprobaciones. Por favor comuníquese al 408-
535-3555 si quiere más información con respecto a estas aprobaciones. 
 


